ING

Conditiile Contractului de Asigurare de Sinatate Tn caz de Accident
REMEDIS

Art. 1 - Contractul de asigurare:

1.1.Contractul de Asigurare deiSitate al sociétii ING Asigurari de Viaa S.A. va fi guvernat de prezentele
Condiii Contractuale.

1.2.Contractul de asigurare Tncheiat cu societatea Mgurari de Vigd S.A. este constituit din uritoarele
documente, care reprezirgirti integrante ale contractului:

a) Cererea de asigurare adresat socieiitii ING Asigurari de Viaa S.A., semndt de éGtre Contractansi
contrasemnat de dctre Asigurat in cazul in care ContractanjulAsiguratul nu sunt ungi aceea
persoas;

b) Documentele-anexag ale Cererii de asigurare, care pot fi, dlugaz, formulare de examinare medical
chestionare suplimentare specifice, confirifte semnate deatre Contractanti contrasemnate deite
Asigurat prin care agda isi manifesi expres acordul cu privire la modificarea caiildr financiar-
tehnice standard de oferire a asigiietc;

c) Prezentele Congi Contractuale;

d) Polita de asigurare emisi de aétre societatea ING Asigani de Viaa S.A. pentru a confirma incheierea
unui contract de asigurare dm#ate.

Art. 2 - Definitii:

Accident Orice eveniment imprevizibil, survenit independelst voina Asiguratului,
care cauzeazvatamari corporale imediate, datoratet@mmii bruste, unice asupra
organismului a unor factori externi: fizici (meceipitermici, electrici etc.) sau
chimici, cu excepa infediilor (virale, bacteriene, fungice etc.) indiferede
modalitatea de transmiterg substarelor terapeutice care g@mneaz asupra
sistemului imunitar.

An de asigurare Perioada de un an cuprinitre dod date succesive de Aniversare a Cererii.
Primul an de asigurare incepe pe Data incheiergiGe

Aniversarea Cererii Fiecare aniversare a Datei de incheiere a Cererii.

Asigurat Persoana desemaate Contractantul asigini Tn cererea de asigurare, &rei
stare de anatate constituie obiectul asiguii (Asiguratul de baZ). Alaturi de
aceast persoas pot fi Asigurai copiii sii naturali sau infig, necdisatoriti, precum
si satul/satia (Co-Asigurat).

Asiguritor ING Asigurari de Viaa S.A., cu sediul central in Str. Costache Negri1A5,
sector 5, Bucurgi , Tnmatriculai Tn Registrul Asiguitorilor cu nunarul RA-012,
la data de 10.04.2003

Beneficiar Persoanaareia i va fi phtitda Indemnizaia de asigurare Tn momentul producerii
Evenimentului asigurat, adidsiguratul (de ba®).

Contractantul asigurarii Persoana care incheie Contractul de asigurare dmipreu Asigustorul si
care se obligysi plateasd primele de asigurare.

Data incheierii Cererii Data la care a fost incheigCererea de asiguragia fost phtita prima intiala
de asigurare.

Data incheierii Contractului de Data la care Asigdtorul emite Polia de asigurare ca urmare a defiritiv

asigurare operaiunilor de evaluare a riscului, reprezentand totddzata intérii in vigoare
a Contractului de asigurare.

Eveniment asigurat Un eveniment la a acui producere Asigutorul se oblig si pliteaséd

Indemnizaia de asigurare atre Beneficiar, in conformitate cu prevederile
Contractului de asigurare. Evenimentul asigurag 8glitalizareai/sau Intervetia
Chirurgical suferié de Asigurat in perioada in care este in vigoaneti@otul de
asigurare, pentru afgeni cauzate direct de un Accident.



Indemnizatia de asigurare

Interes asigurabil

Interventie chirurgicala

Prima esalonati de asigurare

Spital

Spitalizare

O zi de spitalizare

Suma asigurat

Suma pitibila de d@tre Asigutitor, Tn conformitate cu prevederile Contractului
de asigurare, ca urmare a producerii Evenimenadigurat.

Cerina esefiala pentru valabilitatea Contractului de asigurareplio&nd
existenma unui raport suficient de puternic cu Asigurafuhdamentat pe doria
mertinerii vietii, sanatatii si integritatii acestuia din ur si care justifi@, pe de o
parte, motivaa financiad si interesul legitim al Contractantului in platamglor
aferente asigdrii avand ca obiect via Asiguratuluisi, pe de alt parte, pierderea
de atre Beneficiar(i) a unui drept sau interes legiticoantificatibil in termeni
financiari, Tn cazul producerii Evenimentului agigiu

Procedui sau tehnig medical efectuad asupra Asiguratului intr-un
Spital, deare un medic chirurgi considerat necesat de ctre un medic
de speialitate pentru vindecarea sau ameliorarea unetiafé sau
\atamari corporale suferite de Asigurat. Procedura shuoita medical
trebuie implice o inciziesi sa fie efectuat sub o anestezie loéadau
generdl de étre un medic chirurg cu drept de libgractia, In prezeta
unui medic anestez

O primi de asigurare plibila la datele specificate in ptdide asigurare de-a
lungul perioadei de plat primelor.

- Instituie sanitaZ care Indeplinge concomitent uréitoarele cerite:

Fundioneaz in temeiul legii, in cadrul sistemului medical palsau privatsi
n condiii de deplira autorizaresi/sau acreditare;

Acorda permanent asistgn medicafi de specialitate (pentru diagnosticil
tratamentul medical sau chirurgical al persoanblinave sau accidentate) prin
personal calificat: medici de specialitatgé asistei medicali cu diplom
recunoscut si cu drept de exercitare a profesiei;

Dispune de echipamentg instrumente adecvate efedstii procedurilor
specifice de diagnostig tratament;

Tine o evidets clard a paciefilor interngi, cu menionarea evoltiei zilnice i
a procedurilor terapeutice care se ex&pantru fiecare pacient.

Nu se considara fi Spital:

Sanatoriile balneo-climaterice, TBC sau de recugenauro-psihomotorie;

Institutiile pentru tratarea af@anilor neuro-psihice;

Institutiile de reabilitare;

Case de copii;

Azilele pentru Btrani.

Perioada de internare a Asiguratului Tntr-un Spipedrioad considerat de
citre un medic de specialitate necéspentru ameliorarea sau vindecarea unei
afeaiuni sau a uneiatamari corporale suferite de Asigurat.

Intervalul de 24 ore petrecut efectiv déire Asigurat Tn SpitalPrima zi de
spitalizare, care Tncepe la ora de internare a ukstglui, odat cu luarea in
evidena ca atare a acestuia datre Spitalsi se termid la ora 0:00 a zilei
calendaristice imediat udtoare, este calculatca o zi de spitalizare intreag
Ultima zi de spitalizare, care incepe la ora OsDGe termid la momentul
exterririi, se consider o zi de spitalizare intreag

Suma prevazdtin cadrul Contractului de asigurare, ce se ieoimsilerare n
conformitate cu prevederile Contractului de asigaita calculul Indemnizaei de
asigurare, in cazul producerii Evenimentului asagur

Art. 3 - Incheierea Contractului de asigurare

3.1. Cererea de incheiere a unui Contract de asigueaterapleteazin scris.

3.2. Contractantul asigérii trebuie & remita spre examinare o decl@ecu privire la starea deirsitate a
Asiguratului. Declarga si Cererea de asigurare constituie parte integrar€ontractului de asiguragevor purta
semriturile Tn original ale Asiguratulusi Contractantului (in cazul in care ContractargulAsiguratul sunt

persoane diferite).

3.3. Asiguratorul Tsi rezend dreptul de a verifica uriitoarele:
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starea deamatate a Asiguratului. Verifigrile pot include examiiri medicale efectuate de un medic autorizat de
catre Asiguitor. Asigutitorul va suporta doar cheltuielile ocazionate desgtigaiile medicale standard solicitate
printr-un document in care se confirfaptul & acestea vor fistute pe cheltuiala Asigatorului;

datele legate de rezid@n ocupéa, hobby-urile, sporturile practicate de Asigurat.

3.4. In eventualitatea unui risc ce degste riscul de asigurare standard, determinat deutatioy, Asigugtorul Tsi
rezend dreptul de a oferi asigurarea n alte candiecat cele preizute Tn Cererea de asigurare sau de a refuza
acceptarea riscului respectiv, in acest ultim caat@ctul de asigurare nu se Incheie iar primasitpueare injiala
platiti de dtre Contractant va fi returriatacestuia (respectiv rgnitorilor legali, in caz de deces al
Contractantului) #ra a fi purtitoare de dobarid Acceptarea deatre Contractansi de citre Asigurat a noilor
condtii de oferire a asigdrii se va efectua prin completarea in sgrisemnarea deitre acgtia a formularelor-tip
puse la dispode de dtre Asigutitor. Formularele astfel completate si semnate depante integramt a
Contractului de asigurare, ca anexe ale Cerefdisifgurare.

3.5. Asiguratorul va emite un document scris intitulat Bolde asigurare ca o confirmare sgris incheierii
Contractului de asigurare.

3.6. Toate informdile obtinute de Asiguitor referitoare la starea deindtate a Asiguratului se vor trata
confidenial si se vor folosi numai in scopuri legate de asigar@siguitorul nu §i asund Ingi obligaia pastrarii
confidenialitatii incheierii Contractului de asigurare.

Art. 4 — Intrarea in vigoare si expirarea Contractului de asigurare, durata asiguarii si date tehnice

4.1. Contractulsi, implicit, acoperirea prin asigurare ifin vigoare la ora 0:00 a Datei incheierii Contnagdtde
asiguraresi expird la ora 0:00 a zilei de expirare a asigily data mertionati ca atare in cadrul P@i de asigurare.
4.2. La momentul complétii Cererii initiale de asigurare pot fi desenindsigurai si fiul/fiica, sotul/saia
Asiguratului (de ba®). Ulterior incheierii Contractului de asigurareeasi desemnare se poate face numai la
aniversarea Datei incheierii Cereriitiale de asigurargi dac prima afererit ultimei scadete din anul respectiv
de asigurare a fostjtita in termenul meionat pe polid. Cererea de asigurare ulteriparin care Contractantul
fsi manifesi in scris intetia contraciri prezentei Asiguiri si pentru afi Asigurai trebuie comunicat
Asiguratorului cu cel ptin 15 (cincisprezece) zile calendaristice Thaireer@spectiva aniversare a Datei incheierii
Cererii de asigurare, cu respectarea prevederitbcokelor 3.1-3.4 ale Condgilor Contractuale. Conform
prevederilor respectivelor articole, Asigtorul are dreptul sevalueze riscurilaferente. In acest caz, Asigurarea
intrd In vigoare la ora 0:00 a anivers Datei incheierii Cererii iniale de asigurare.

4.3. Durata minini de contractare a prezentei Asigjureste de 1 (un) an, iar cea maxirde 5 (cinci) ani.
Evenimentul asigurat trebui& se produg in perioada in care prezentul Contract de Asiguesate in vigoare.
4.4.1n situgia in care Asiguratul (de b#zeste acegapersoas cu Contractantul asiginii, varsta pentru care se
acordi prezentul Contract de Asigurare nu poate fi matande 18 (optsprezece) agii nici mai mare de 60
(saizeci) de ani. In situm Tn care Asiguratul (de bajznu este acegipersoas cu Contractantul asiginii, varsta
Asiguratului nu poate fi mai miode 16 §aisprezece) ani.

4.5. In situgia Tn care persoana asigurgbrin incheierea prezentului Contract de Asigureste fiul/fiica
nedisitorit/necisitorita al/a Asiguratului (de baj din Contractul de asigurare, varsta pentru careacord
prezenta Asigurare nu poate fi mai mae 1 (un) agi nici mai mare de 18 (optsprezece) ani.

4.6. Varsta maxim pari la care duredzacoperirea prin prezentul Contract de Asigurate ds 65 faizecisi
cinci) de ani pentru Asiguratul (de Bain Contractul de asigurasgsau seul/saia acestuiasi de 23 (doézeci

si trei) de ani pentru copiii asiguia

4.7.Pentru prezentul Contract de Asigurare nu se acatbri de Bsscumparare sau participare la profit.

4.8. Sumele asigurate vor fi la acglanivel pentru Asiguratul de bazi pentru Co-Asigura si vor respecta
limitele Tn vigoare stabilite de Asigitor.

Art. 5 — Incetarea Contractului de asigurare

5.1. Prezentul Contractsii inceteaz efectele de plin dreptafa a mai fi necesarindeplinirea vreunei alte
formalitati, somaii,
proceduri etcsi fara intervenia vreunei instage judedtoresti, Tn urmitoarele situgi:

a) La ora 0:00 a datei exghii Contractului de asigurare, prevazet atare in cadrul P@i de asigurare;

b) Prin rezilierea unilateralde ctre Asiguiitor a Contractului de asigurare, in dtoarele situgi:

0] in cazurile prefzute ca atare in cadrul prezentelor Can@iontractuale;

(ii) in cazul in care Contractantgilsau Asiguratul furnizediz Asiguratorului declaréi false
si/sau informaii incomplete cu privire la Tmprejarile esemiale referitoare la riscurile
asigurate, inform# care, dag ar fi fost aduse la cugtinta Asigugtorului, ar fi determinat
neincheierea Contractului de asigurare sau ofeaiceatuia in alte condi

C) La constatarea acestor sifyaAsiguratorul are dreptul de a rezilia unilateral Contrhada asigurare,
printr-o scrisoare recomandaddresat in acest sens Contractantului. Contractul de esigwa inceta de
plin drept la ora 0:00 a zilei calendaristice inadirmitoare datei expediernie Gtre Asiguitor a scrisorii
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mai sus metionate, prin care Asigatorul il informeaz pe Contractant asupra it Contractului de
asigurare, &ra a mai fi necesdrindeplinirea vreunei alte formadit, somaii, proceduri etc.si fara
intervenia vreunei instage judedtoresti, precumsi fara plata vreunei indemniziade asigurare.

d) Prin denurarea unilaterdl a Contractului de asigurare détre Contractantul asigini sau de étre
Asigurat in condiile retragerii de atre acesta din urfina consinamantului dat la incheierea Contractului
de asigurare avand ca obiect starea sdmfgase. in conformitate cu prevederile Cailtir contractuale,
acestase obligi s2 comunice Asiguitorului intertia sa de denuare a Contractului de asigurare cu cel
puin 30 (treizeci) de zile calendaristice Tnainte di#ga incetarii Contractului, printr-ostiintare scrig
conforma prevederilor Art. 13 de mai jos.

e) Ca regul general, Contractul de asigurare va inceta de plin dripd, a mai fi necesérindeplinirea
vreunei alte formalitti, somaii, proceduri etcsi fara intervenia vreunei instate judedtoresti, la ora 0:00
a zilei calendaristice imediat uditvare datei de incetare astfel soli¢itatiu, in cazul in care o astfel de
dat nu este specificatexpres de dre Contractant, la ora 0:00 a zilei calendaristinediat urnitoare
datei expedierii de catre Contractant iiintarii scrise de denuare a Contractului de asigurare.

f) La data decesului Contractantului persoéinica sau a incétii Contractantului persoanjuridica (prin
reorganizare — comasare/divizare sau prin dizojyaeurmate de preluarea Contractului de asigufare,
condiiile previzute la articolele 5.2 si 5.3 de mai jos, d&e Asigurat sau, dupa caz, dére entitatea
juridica de drept public sau privat care dob&gtelénteres asigurabil asupra Asiguratului;

g) In urma decesului Asiguratuluizri a mai fi necesarindeplinirea vreunei alte formatit, somai,
proceduri etcsi fara intervenia vreunei instate judedtoresti.

h) La data implinirii de atre Asiguratul (de bag din Contractul de asigurare a varstei de g@gfizéciicinci)
de ani;

i) La data la care Asiguratul este incadrat intr-@lictate de gradul | sau Il, ori o invaliditate deadul 11l
datora#i unui accident, in conformitate cu prevederile d&give in vigoare privind criteriilgi normele de
incadrare in grade de invaliditate;

5.2. In caz de reorganizare a Contractantului pessanidici, Contractul de asigurare poate fi preluat deec
Asigurat (de ba®), in condiiile previzute la art. 5.3 sau poate fi transferat acelétainjuridice de drept public
sau privat care dobande, ca efect al reorganidi, interes asigurabil asupra Asiguratului. Trasf Contractului
de asigurare va fi efectuat cu acordul ambetoti Bontractante — Asigétor si noul Contractant - in conglle ce
vor fi convenite, Tn scris, déite Rarti.

5.3. In cazul decesului Contractantului persoéinici pe parcursul perioadei de plat primelor galonate sau n
cazul previzut la art. 5.2 de mai sus, Asiguratul (de®am prelua Contractul de asigurare, dobandind agtfel
calitatea de Contractagitobligdndu-se la plata primelogadonate aferente Contractului.

5.4. Faa de persoanele asigurate prin incheierea prezér@anotract de asigurare, altele decét Asiguratel (d
bazi), Contractul de asigurargi inceteaza efectelde plin drept, &ra a mai fi necesarindeplinirea vreunei alte
formalitati, somaii, proceduri etcsi fara intervenia vreunei instage judedtoresti, in urnitoarele situgi:

a) fin situaiile previzute la art. 5.1 de mai sus;

b) la data decesului Asiguratultgspectiv;

c) la data decesului Asiguratului (de Bgz

d) in cazul In care Asiguratdiu/fica se @sitoreste (acoperirea va inceta la data &twarei aniverdi a
Cererii de asigurare);

e) la data implinirii de &tre Asiguratulrespectiv a varstei maxime corespitoare, preiizuti ca atare la art.
4.6 de mai sus;

f) la cererea Contractantului / Asiguratului - cazéne pentru efectuarea modifiit este necesarplata la zi
a contractului la data soligiti.

Art. 6 - Plata primelor de asigurare

6.1. Contractantul asigarii va fi raspunator pentru plata primelor de asigurare la termenel&n condiiile
specificate Tn Padla de asigurare. Contractantul vétpprimele de asigurare in avans, acestea devestiadientai
platibile Asiguratorului la datele calendaristice memate ca atare in P@ide asigurare.

6.2. Primele de asigurare suntadonatesi trebuie 4 fie platite pe toat durata Contractului de asigurargaaum
este specificat in Pe¢di de asigurare. Prima de asigurar@ali se va piti la data incheierii Cererii de asigurare,
iar primele urnatoare se vor fiti nu mai tarziu de prima zi a figéei perioade acoperite de respectiva fgrihe
asigurare. La efectuareaifil oricaror prime de asigurare, Contractantul asiguare obligaia de a solicitasi
pastra dovada ptii (chitani fiscahk, ordin de plat sau foaie dearsimant).

6.3. Primele se calculeazpentru fiecare persoamsigurai prin incheierea prezentei Asigurin parte, in funge
de Suma asiguratde varst si de sex.

6.4. Prima de asigurare este compuhntr-o parte variabil si o parte fi¥i. Partea fi¥ a primei de
asigurare este incliisdoar in prima de asigurare afetepiersoanei asigurate de bag cuantumul
acesteia este determinat de cheltuielile adminigérale poliei de asigurare;



6.4.1.Dad pe parcursul unui an de asigurare, una dintreopaede asigurate din prezentul contract nu
sufei nici un eveniment asigurat, prima de asigurareeat® respectivei persoane va fi redusu un
procent stabiliti comunicat periodic deatre Asigutitor;

6.4.2. Procentul de reducere a primei de asigwarea aplica doarapii variabile de prind, ce este
calculat in fungie de nivelul riscului acoperit deitce Asigutitor pentru fiecare persoamsigurai in
parte;

6.4.3.Avand in vedereaaeducerea primei de asigurare este dfaté @tre Asiguiitor ca un bonus la
Contractul de Asigurare deaisitate in caz de Accident REMEDIS, acordarea acestia limitad la
durata unui An de asigurare. Posibilitatea de &upge acordarea acestui bonus d@xpirarea perioadei
de 1 (un) an, se afexclusiv la dispozia Asiguitorului.

6.4.4 .La fiecare Aniversare a Cererii de asigynaeePolia de asigurare va fi mgonat procentul de
reducere a primei aferent wtarului an de asigurare.

6.5. Prima totai este calculatca suni a primelor aferente tuturor persoanelor cuprinsasigurare.

6.6. Nivelul primelor se modifig la fiecare aniversare a Datei incheierii Ceregiiagigurare in funie de varsta
curenti a fiecirei persoane asigurate prin incheierea prezersigufri.

6.7. Atunci cand, pentru oricare dintre persoanele astguprin incheierea prezentului Contract de Asitriralta
decét Asiguratul (de bay Asigurareasi incetea# valabilitatea conform prevederilor art. 5.4 literd) si €) de
mai sus, Contractantul asigur nu va mai piti partea din prima totalaferent respectivei persoane incepand cu
data urnitoarei scadee contractuale.

6.8. Atunci cand, pentru oricare dintre persoanele aatguprin incheierea prezentului Contract de Asigyralta
decét Asiguratul de bazAsigurareasi inceteai valabilitatea conform prevederilor art. 5.4. lgker c), d)si f) de
mai sus Contractantul asiguii nu va mai piti partea din prima totalafereni respectivei persoane incepand cu
data urmitoarei aniver&i a Datei incheierii Cererii de asigurare, rispubducerii Evenimentului asigurat fiind
acoperit paimin acel moment.

6.9. Asiguratorul i rezena dreptul de a modifica ratele de péimtunci cAnd exigto varigie a ratei combinate de
dauna actualfata de cea estimat de la ultima modificare a ratelor de p#inNoile rate de prif vor intra n
vigoare de la urfitoarea dat aniversai a Datei incheierii Cererii de asigurare.

6.10.Plata primelor de asigurare va fi efectuakclusiv prin modalittile de plai indicate de #tre Asigutitor
(respectiv prin ordin de pkat transfer bancar sau cupoane). Contractantul @sigeste Bspunztor pentru
efectuarea pli primelor de asigurare scadente neincasateite Asigutitor.

6.11.Platile la care Contractantul se oldigrin Contractul de asigurare vor fi considerafeedectuate la ora 0:00 a
zilei calendaristice imediat uétoare datei la care instiita de credit in cauz (societate bancar Casa de
Economii si Consemmi@ni C.E.C. S.A. etc) a vizat instrtignea de pldta primei emis de @tre Contractangi
fnaintate Tn acest scop. Instiiuoea de pldt emisi de Gtre Contractant, camand datele completg corecte
privind platasi transferul dtre contul bancar al Asigétorului si vizate Tn mod corespudéitor de étre instituia de
credit vor face dovada efedtii platii.

Art. 7 - Intarzierea plitii primelor de asigurare si repunerea in vigoare

7.1. Contractantul asigérii beneficiaz de un termen de gia in vederea efecitii platii primelor de asigurare
esalonate de 30 (treizeci) de zile calendaristicéad#ata scadeei respectivei fiti. In cazul in care Contractantul
nu a efectuat plata primelor de asigurafirec Asigugtor nici in cadrul termenului de gi@, Asiguttorul va
suspenda acoperirea riscului producerii Evenimenasgigurat incepand cu ora 0:00 a zilei calentiegismediat
urmitoare zilei expirii termenului de grge. Orice Eveniment asigurat produs dugceast dat si pam la
repunerea in vigoare a acoperirii contractualeseutui, prin plata integrala primelor restanteitre Asigutitor Tn
conformitate cu prevederile art. 6.10, nu va fiarnit de dtre Asiguitor, acesta fiind exonerat de plata ére
Indemnizaii de asigurare.

7.2. Dac primele de asigurare@onate nu au fost tite de Contractant péria data scadeei plitii stabilita in
Polita de asigurare, Contractul de asigurare coftsasi produd efectele, cu excejp neacoperirii riscului
producerii Evenimentului asigurat de la dgittn condiile prevazute la articolul 7.1.

7.3. La implinirea a 90 de zile de intarziere atipl Contractul de asigurare va fi reziliaird Valoare de
rascumprare. Contractantul asigirii va fi notificat in scris cu 20 zile Tnaintea pfimirii acestei perioade asupra
consecirelor legale ale neftii primei de asigurare restante sau aatoarei prime de asigurare, dugaz.

7.4. Tn cazul in care Contractantul asigir plateste toate primele datorate, in termen de 90 (noujadeczile
calendaristice de la data scaggrplitii primei de asigurare ifial restante, atunci acoperirea riscului producerii
Evenimentului asigurat va fi repus$n vigoare cu efect pentru viitor incepand cu @0 a zilei calendaristice
imediat urnatoare datei efectuii platii primelor de asigurare datorate in conformitatepcevederile Art. 6 de mai
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sus. In acest caz, repunerea in vigoare a acopenitractuale a riscului deitte Asigusitor se va face atat in ceea
ce privete forma iniala catsi in ceea ce privyge Suma Asigurét

7.5. In cazul In care Contractantul asigpir doreste si repuri in vigoare Contractul de asigurare reziliat prin
neplati sau la cerere, atunci aceastpunere n vigoare se va facescaum Contractantul asiginii ar incheia un
nou Contract de asigurare. In aceste circumstamcoperirea contractdah riscului producerii Evenimentului
asigurat va fi repdisin vigoare, cu efecte numai pentru viitor, incepén ora 0:00 a zilei calendaristice imediat
urmatoare datei creditii contului Asigugtorului cu contravaloarea integiiah tuturor primelor de asigurare
datorate.

7.6. Dupa 6 luni calendaristice de la data rezilierii coottdui de asigurare, pentru neplasau la cererea
Contractantului, Tn cazul in care Contractantuic#@l repunerea in vigoare a acestuia, Asitpul va efectua o
nouw evaluare a riscului, in conformitate cu regulilsiguitorului la data soliciirii repunerii. Asiguéitorul va
accepta repunerea Contractului @leiscurile acoperite sau cotnidle de acordare a asigiri nu s-au modificat fe&

de data ultimei evafui. Asiguritorul poate refuza repunerea Contractului sau paatepta repunerea acestuia in
alti termeni daé& riscurile acoperite sau conidle de acordare a asigirii s-au modificat f&a de data ultimei
evaluari.

7.7. Repunerea in vigoare a Contractului este pdsdibimaxim 1 an de la data rezilierii.

Art. 8 - Obiectul, domeniul si limitele de aplicabilitate

8.1.Tn decursul unui An de asigurare, Asigiorul va phti Indemnizaia de spitalizare Beneficiarului,
corespunitor numnirului efectiv de zile de spitalizare, dar nu mailtmde 180 (unasébptzeci) de zile de
spitalizare pentru fiecare persaasigurai prin incheierea prezentei Asigurin parte.
8.2.1n cazul intervetiilor chirurgicale, indemnizaa totak plititi de Asiguitor pe parcursul unui An de asigurare
nu va depsi un prag maxim de 500% din Suma asigurpentru fiecare persoamsigural in parte prin incheierea
prezentei Asiguri.
8.3.In cazul in care, pe perioada in care Asigurardée ®s vigoare, Asiguratul sufero Spitalizare pentru o
afeqiune cauzdt direct de un Accident, Asigatorul va phti Beneficiarului, Tn conformitate cu prevederile
Contractului de asigurare, Indemntizade asigurare reprezeritate produsul dintre Suma asigursgitnumarul de
zile de spitalizare.
8.4.Indemnizaia de asigurare se va calcula ludndu-se Tn corsiglem nurir dublu de zile pentru spitalizarea
fiecarei persoane asigurate intr-o $eae Anestezigi Terapie Intensi&, Tn cadrul unuia dintre compartimentele
septic, aseptigi postoperator. Se considep zi de spitalizare Tn cadrul unei gede Anesteziesi Terapie
Intensiva intervalul de 24 ore petrecut efectiv déire persoana asigu#aintr-o astfel de se¢ie. Prin setia de
Anesteziesi Terapie Intensi¥ se inelege sea dintr-un spital, Tn care se tratédmlnavi aflai in stare critid de
sinatate, care necesitmonitorizare permanehgi mertinerea, redresarea sau suplinirea fiiloc vitale cu ajutorul
unor echipamente adecvate acestor manevre medicale.
8.4.1. Se consid&r de exemplu, & necesi internarea intr-o s@e de Anestezigi Terapie Intensiy,
persoane asigurate ce prezinirmatoarele afeguni:

e insuficienta renafi acut;

* insuficiena respiratorie acétce necesitventilaie mecanig;

* insuficiena hepati@ grava ce necesitsuplinirea fungei hepatice;

» politraumatisme — cu afectarea a cdiip@ (doui) aparate cu rol in m@nerea fungei vitale

(renale, respiratorii, cardiovasculare sau a trivhehcerebral);

» traumatisme cranio-cerebrale majore care afegtesztiile vitale;

* intoxicdii acute;

e stare deoc (traumatic, hipovolemic, termic, etc).

8.4.2.Nu se va dubla nuinul de zile de spitalizare in cadrul uneitiede Anestezigi Terapie Intensi¥
in urmitoarele cazuri:

» dializa renal pentru insuficieti renah cronic,;

e gpitalizarea pentru preanestezie;

» spitalizarea persoanei asigurate adadntervenit in afara graelor Romaniei.

8.4.3. Deducerea din calculul indemnieade spitalizare a celor 2 (d9uzile neacoperite conform art.
8.6, se face din totalul zilelor de spitalizare tpercare se aco#dindemnizaia, dug ce a fost dublat
numarul de zile petrecute n s Anestezigi Terapie Intensiy.



8.4.4. Avand in vederaeidublarea nuirului de zile pentru spitalizarea in cadrul uneiisele Anestezie

si Terapie Intensi¥ este acordatde Asiguitor ca un bonus la Contractul de Asigurare #l@éatte in caz
de Accident REMEDIS acordarea acesteia este limigaturata unui An de asigurare, cu posibilitatea
pentru Asiguitor de a prelungi aceastlurat la fiecare Aniversare a Cererii de asigurare. lhiisitea
acestei prelungiri se @flexclusiv la dispozia Asigufatorului, care poate decideirf nici o obligaie din
partea sa, acordarea in continuare a acestui bamgisexpirarea duratei de 1 (un) an.

8.5.1n cazul in care, pe perioada Tn care Asiguraréa iesvigoare, Asiguratul sufeo Interverie chirurgicak
pentru o afegune cauzdt direct de un Accident, Asigitorul va phti Beneficiarului, in conformitate cu
prevederile Contractului de asigurare, Indemgidzde asigurare reprezentand un procent aplicatBasigurate
asa cum este el préeut inAnexa.
8.6.2 (dou) zile de spitalizare din fiecare peridgade Spitalizare acopeiisunt deduse din calculul Indemniza
de spitalizare.
8.7.Dad o Intervenie chirurgicai nu apare maionat in Anexi, aceasta va genera plata unui procent aplicat
Sumei asigurate echivalent cu cel al unei Intetivehirurgicale similare Tncadratde dtre medicul specialist
acreditat de @tre Asiguiitor.
8.8.Doud sau mai multe Intervein chirurgicale cauzate direct de acglaccident si efectuate sub acega
anestezie vor fi considerate ca una siaguse va piti Indemnizaia corespunitoare Intervetiei chirurgicale cu
cel mai mare procent din Suma asiglidintre Intervetiile chirurgicale efectuate.
8.9.Doud sau mai multe Intervein chirurgicale efectuate in aceglaimp, in aceed zori a corpului, vor genera
plata Indemnizgei corespunitoare Intervetiei chirurgicale cu cel mai mare procent din Sursgyarat dintre
Interveniile chirurgicale efectuate.
8.10. Interveniile chirurgicale ce se efectuaain mai multe etape vor fi considerate ca una sihgu
8.11. Asiguritorul acopex riscul producerii Evenimentului asigurat cauzaedi de un Accident pe o perigade
maxim 1 (un) an de la data producerii Accidentuindlemnizaa plitita de Asigudtor in acest caz se Tncadrgéiz
limita maxima de 180 (unasiabptzeci) de zile pentru anul de asigurare Tn cresaguti la articolul 8.1 de mai sus
si Tn pragul maxim de 500% din Suma asigiuaéntru anul de asigurare in curs piEata la articolul 8.2 de mai
sus.
8.12. In cazul decesului Asiguratului (de Bzin timpul Spitalizrii sau duf suportarea unei intervgi
chirurgicale, Indemnizéa de asigurare aferenprezentei Asigurari este platibinostenitorilor legali ai acestuia.
8.13In cazul decesului Asiguratului (de Bzin timpul Spitalizrii sau dug suportarea unei intervgn
chirurgicale, Indemnizéa de asigurare aferenprezentei Asigurari estegbibila mostenitorilor legali ai acestuia.
In acest caz documentele suplimentar necesare aiioiddemnizaiei de asigurare trebuie transmise
Asiguratorului de @tre matenitorii legali ai persoanei asigurate. Acestea:su

a) copie legalizat a Certificatului de deces;

b) copie legalizat a Certificatului medical constatator al decesului;

c) copie legalizat a Certificatelor de mgenitori;

d) copia actelor de identitate a gbenitorilor - semnate n original détee acatia.
8.14.Asiguratorul nu acoper riscul producerii Evenimentului asigurat Tn dtoarele circumstge:

a) Afectiunea pentru care a fost necésspitalizarea sau intervga chirurgica nu este cauzadirect de un
Accident;

b) Afectiunea pentru care a fost necésapitalizarea sau intervga chirurgical este cauzatdirect de un
Accident produs anterior:

c) fie orei 0:00 a zilei calendaristice imediat d@toare Datei incheierii Cererii itiéle de asigurare, Th cazul
n care Asigurarea a fost contragtabnform prevederilor art. 4.1;

d) fie momentului intérii Tn vigoare a Asiguirii, in cazul in care Asigurarea a fost contractataniversarea
Datei incheierii Cererii iniale de asigurare, conform prevederilor art. 4.2ndé sus;

e) fie anterior momentului repunerii in vigoare a Qantului, in cazul in care acesta a fost reziliehp
neplata, conform art. 7.5 — 7.7. de mai sus;

f)Spitalizarea sau intervga chirurgicai a survenit ca urmare a agiiay, prin Accident, a unei afgicini
preexistente acestuia.

g) Spitalizarea sau intervga chirurgicai a Asiguratului a intervenit in afara graglor tirilor cu acoperire
contractual mertionate in art. 8.14. sau duprecerea a mai mult de 3 (trei) luni de la inteare
Asiguratului Tntarile cu acoperire contractual

8.15. Este acoperit riscul de Eveniment Asigurat pe catlude 3 (trei) luni in urritoareletari cu acoperire
contractual: Europa - Andora, Austria, Belgia, Bulgaria, Repuplica @e@roaia, Danemarca, Estonia, Gibraltar,
Insulele Feroe, Finlanda, Franta, Germania, Gretiagaria, Islanda, Irlanda, Italia, Kazahstan, bé&ip
Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Moldovislonaco, Olanda, Norvegia, Polonia, Portugalia, San
Marino, Republica Slovaca, Slovenia, Spania, Syetiacia, Turkmenistan, Ucraina, Elvetia, Mareatdrie;
America de Nord —Angiulla, Aruba (Caraibe), Bermude, Costa Rica, &ubsulele Virgine Britanice, Canada,
Insulele Cayman, Guadalupe (Caraibe), Martinicardiba), Mexic, Nicaragua, Antilele Olandeze, Pudrioo,
Statele Unite ale Americii, Insulele Virgine aleat&ior Unite (Caraibe)America de Sud— Argentina, Bolivia,
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Brazilia, Chile, Guyana, Insulele Falkland, Pefsja Pacific — Australia, Bangladesh, Brunei, Coreea de Sud,
Fiji, Filipine, Polinezia Francéz Guana, Hong Kong, Japonia, Malaiezia, InsulelddMe, Insulele Marshal,
Nauru, Noua Caledonie, Noua ZeelanNiue, Samoa, Singapore, Tahiti, Thailanda, Tajwéatnam;Orientul
Mijlociu — Armenia, Bahrain, Cipru, lordania, Liban, Qatarabia Saudit, Oman, Siria, Emiratele Arabe Unite;
Africa — Camerun, Gabon, Gambia,Ghana, Insulele Canasalele Mauritius (Oceanul Indian), Libia, Maroc
(Africa de Nord), Mozambic, Namibia, Insulele Reumi{Coasta de Vest a Africii), Tunisia.

Art. 9 — Drepturile si obligatiile partilor

9.1. Asiguratul are obligga de a informa imediat Asigitorul despre orice schimbare intervérih ocupaa,
sporturile, hobby-urile practicatg domiciliul (resedima), Asiguratului. Asiguratorul are dreptul de a ificel
unilateral, in consecinta, conile de acoperire contractuiah riscului producerii Evenimentului asigurat sauad
rezilia unilateral prezentul Contract de asigurareonformitate cu prevederile art. 5.1. litera @)Conditiilor
Contractuale ale Contractului de asigurare. Prailedért. 12 se aplica ca atare obligg de informare asumate
catre Contractantul asiganii.

9.2. Dad Asiguratul sufet un Accident, atunci el/ea are obligade a cerai de a acceptaifd Intarziere un
tratament medical, de a urma prestitgo mediculuisi de asi facilita restabilirea. F& de refuzul neintemeiat al
Asiguratului de a indeplini aceasta obtigaAsigugtorul are dreptul, in funie de circumstaele concrete, fieas
redu@ cuantumul Indemnizei platibile, fie s refuze plata Indemnizei de asigurare, fieasrezilieze unilateral
Contractul de asigurare.

9.3. Persoana asigusatire obligatia sa anwe evenimentul asigurat imediat duproducerea lui, in 72 ore de la
externare.

Anuntul se face prin trimiterea ,Formularului de uan al evenimentului asigurat Spitalizare/Intersien
chirurgicak”, semnat in original de persoana asigitatasigurat, insotit de documentele m@nate in formular
care ategtproducerea evenimentului.

Detalii referitoare la procedura de evaluare a ewentului asigurat se pot gbe la nunirul de telefon comunicat
de dtre Asiguitor.
in cazul in care anwm producerii Evenimentului asigurat se face la mmilt de 72 de ore de la momentul
exterririi, iar acest fapt afecteazlerularea investigélor Asiguratorului in vederea aprecierii intinderii obliga
de plai a Indemnizaei de asigurare, Asigatorul are dreptul de a anula, Tn parte sau initatal] beneficiile
prevazute prin prezentul Contract de asigurare.
9.4. Asiguritorul are dreptul sinvestigheze prin mijloace specifice, pe cheltuopriesi cu ajutorul unui medic
desemnat de acesta, starea dfeitate a Asiguratulusi toate procedurile ce au fost indeplinite pe acdurata
Spitalizirii sale.
9.5. Contractantul asigarii are obligaia de a pune la dispaie Asiguitorului, toate documentele cerute de
acesta, precumi toate informdile care au legatdr cu vatamarea corpordl care a determinat Evenimentul
asigurat.
9.6. Daca de la data primirii confirfirii postei pentru solicitareaa€uti de dtre Asiguiitor prin scrisoare
recomanddit trimisa Contractantului/Asiguratului referitor la remitaréuturor documentelor ce sunt necesare n
evaluarea circumstantelor producerii Evenimentalsigurat, trece o perioada mai mare de glizéci) de zile
calendaristice, Asigétorul este exonerat de orice obligape carai-a asumat-o Tn temeiul prezentei Asigyur
9.7. Urmatoarele documente trebuie transmise la cerereaufisigului de @tre Persoana Asigutafn vederea
evaluirii obligatiei acestuia de a i orice Indemnizgde de asigurare in temeiul prezentului Contrachslgurare:
a) copia Poliei de asigurare;
b) dovada efectirii ultimei plati;
c) copia actului de identitate al Asiguratului: cecgft de ngtere — pentru copii, buletin/ carte de identitate —
pentru cettenii romani sau paport pentru cétenii staini;
d) documente emise détee autoritsile competente, caré siteste Tmprejdrile producerii Accidentului;
e) copie complet a Foii de obseryi din Spital a Asiguratului;
f) biletul de igire din Spital in original;
g) fisa de consultdi medicale intocmit de détre medicul de familie - fiecare pagirtrebuie & fie
numerotai, parafal si semnai Tn original, pentru conformitate;
h) istoric medical careascuprindi data apatiei primelor simptome ale afganii si data diagnostirii
acesteia;
i) certificat de analiz toxicologici a Asiguratului in cazul in care aceasta a fosughprin lege.
) In cazul In care Evenimentul asigurat s-a produsafira granelor Romaniei, documentele vor fi
transmise in forimtradud si legalizat.
9.8. Asigusitorul va aprecia intinderea obligei de plai a Indemnizgei de asigurare in futie de rezultatele
investigaiilor pe care le efectueain condiiile prezentului Contract de asiguraienumai dug ce s-a stabilit cu
certitudine producerea Evenimentului asigurat. $tigatiile se vor finaliza in termen de 45 (patmigieinci) zile
calendaristice de la data la care toate documestdigitate de Asiguitor au fost depuse. Acest termen se poate

-8-



prelungi dad, in urma analizei respectivelor documente, rézukcesitatea unor investigasuplimentare.
Indemnizaia de asigurare esteafibila in termen de 10 (zece) zile latyare de la momentul finaligi

investigaiilor, in condiiile in care s-adcut pe deplin dovada producerii Evenimentului asigu

9.9 Orice plak la care Asiguitorul se oblig in baza Contractului de asigurare va fi efectiatRomania, dtre
creditorul respectivei pti (direct sau &tre Tmputernicitul acestuia, pe baza de prdcserigi autentifical)

desemnat ca atare conform prevederilor contractuale

Art. 10 - Protectia impotriva infla tiei

10.1. La fiecare aniversare a Datei incheierii Ceregiiadigurare, Contractantul asigjiirare dreptul & majoreze
cuantumul sumei asigurage in consecita prima de asigurare, printr-o sdardependenitde rata inflgei, stabiliti
de atre de Asiguitor . Nu se va cere o verificare medicauplimentad in cazul acestor majin.

10.2.1n cazul in care Contractantul asigyiiraccept majorarea Sumei asigurate, prima de asiguraraesgedn
conformitate cu principiile standard ale matematciuariale corespu#ior noii sume asiguratg ratei de prini
aferente varstei curengesexului persoanei asigurate.

10.3. Asiguratorul va anum Contractantul asiginii despre valoarea magii cu cel puin 25 (dodzecisi cinci)
de zile calendaristice Tnhainte de data#iec Aniversiri a Cererii. Contractantul asidiunii poate refuza oferta de
majorare a Sumei asigurate. Indiferent deumga Contractantului, este necé@garezentarea unei notifid scrise
citre Asigutitor cu cel ptin 15 (cincisprezece) zile calendaristice Thaireeddta Aniversarii Cererii. Lipsa acestei
notificari din partea Contractantului Tn termenul mai swenionat va fi considerédtde Asiguétor o aprobare a
majofarii datorate inflaiei.

10.4. Optiunea de ririre a Sumei asigurate este pogilple toai durata Contractului de asigurargaaum este
specificat in prezentele ComidiContractuale.

Art. 11 - Excluderi

11.1. Asiguratorul nu acopera uritoarele riscuri de spitalizare si intergienchirurgical suferite de catre Asigurat
pentru:

a) Spitalizaresi Intervenii de chirurgie plastigsi reparatorie (cu excéig cazurilor cu indicge terapeutig
expred pentru deficite fungonale);

b) Spitalizaresi Intervertia chirurgicad determinat de anomalii congenitakg / sau afetiuni consecutive
acestora;

c) Spitalizareai Intervertii chirurgicale Tn afetiunile stomatologice;

d) Spitalizareai Intervertii chirurgicale pentru afewni localizate la nivelutesutului cutanagi subcutanat;

e) Spitalizareai Intervertii pentru extragerea corpilor 8ini, superficiali, de la nivelul pielii, conjuncigy,
corneei, intranazali etc., proceduri / manevre caramplici o incizie;

f) Tratamentul unei arsuri de gradul I;

g) Spitalizareai Interventii chirurgicale necesare ca urmare a ymoceduri, tehnici, manevre medico-
chirurgicale incorecte;

h) Controlul de rutiéi sau orice spitalizare sau intervierchirurgicak efectuate in scop explorator sau
investigaional;

i) Orice Spitalizarei intervertie chirurgicai necesar pentru tratarea unei af@mi preexistente
accidentului

j) Orice afedune determinatde at¢iunea in timp a unor traumatisme sau eforturi éziepetate

k) Orice spitalizarai intervertie chirurgicat surveni ca urmare a unei intervigirchirurgicale/tratament,
efectuate anterior accidentului

I) Orice spitalizargi/sau intervetie chirurgicai necesatr (e) pentru tratamentul avortului provocat,;

m) Orice risc legat de infegia cu HIV.

11.2. Asiguratorul nu acoper riscul de spitalizargi de interveie chirurgicad a Asiguratului in cazul in care au
fost cauzate direct sau indirect de:

a) rizboi (declarat sau nupvazie, aguni ale altor state, ostifiti sau operguni similare unui #zboi (fie &
razboiul a fost declarat sau nu), terorisiizboi civil, raiscoal, migcare socid@ de propotile unei
riscoale, revolt militara, insurede, rebeliune, revolie, lovitura de stat sau instaurarea unei dictaturi
militare, declararea legii mgale sau a 4tii de asediu;

b) Tncerari de suicid sau de @ani de auto-utamare, automutilare;

c) o boal infecioadi, indiferent de modul de transmitere;

d) participarea Asiguratului la @ani hazardate, sporturi sau actifitrecreative ce impli riscuri serioase
cum ar fi, spre exemplu: pataismul, planorismul, acrolia, cascadoria, speologia etc. nedeclarate in
Cererea de asigurare sau neaduse lastinro Asigutitorului conform prevederilor art. 6.3.

11.3. Totoda#i, Asigutatorul nu acoper riscul de spitalizare si de intervén chirurgicad in cazul in care

spitalizarea, interventia chirurgicala sau Accidémb urma @ruia aceasta s-au produs, au fost cauzate direct

sau indirect de:



a) consumul voluntar de alcool;

b) consumul voluntar de medicamente sau de alte substhimice cum ar fi narcoticele, sedativele,
tranchilizantele, #ra indicaia medicului autorizat;

c) proceduri/tehnici de tratament efectuaie fndicaia medicului autorizat;

d) afediuni/ tulburiri neuro-psihice sau schirif in comportamentul psihologic, indiferent de cauz

Art. 12 - Declaratii false

12.1.Contractantul asigérii este Bspunator pentru corectitudinea informiior furnizate Asiguétorului privind
varsta si sexul Asiguratului.Dat varsta sau sexul Asiguratului sunt declarate xctrtoate Indemnizide
rezultand din Contractul de asigurare vor fi gtesin conseci, pe baza datelor corecte.

12.2. Asiguratul este obligatisnformeze pe Asiguator n scris despre toate cotiif pe care le cungée, sau ar
trebui ¢ le cunoastsi care sunt importante din punct de vedere al @vialiscului asumat.

Asiguratul va Tndeplini aceasbbligaie de incungtiintare prin declararea adeului si prin raspunsuri
complete la toate intréhle cortinute in cererea de asigurare sau adresatétdeAsigugtor Tn timpul incheierii
contractului. Tn cazul in care Contractantul asigusi Asiguratul sunt persoane diferite, Contractamisigudrii
este #spuntor pentru furnizarea adawlui si a informaiilor complete.
12.3.Dac Asiguratul sau Contractantul vor furniza dedférfalse sau informg incomplete, Tn risura Tn care
aceste declatia si informatii sunt esetiale pentru buna derulare a Contractului de asrgurAsiguratorul are
dreptul de a lua uraitoarele nmisuri, in fungie de circumstaele concrete:

a) In cazul in care caracterul fals sau incompletealaraiilor/informatiilor furnizate este descoperit datie

Societatdnainte de producerea Evenimentului Asigurat Asiguratorul are urritoarele drepturi:

(i) Tncazul in care, dad-ar fi fost aduse la cugtinta imprejutirile realesi complete privitoare la risc, ar

fi incheiat
Contractul de asigurare 1n alte coindiAsiguratorul are dreptul de a modifica unilateral, Tn

consecif, condiiile
de acoperire contractaal riscului producerii Evenimentului asigurat;

(i) Tn cazul in care, daci-ar fi fost aduse la cugtinta imprejutrile realesi complete privitoare la risc,
nu ar fi incheiat Contractul de asigurare, Asignnul are dreptul de a den@anunilateral Contractul de
Asigurare Tn conformitate cu prevederile art. &dra (b) de mai sus.

b) n cazul in care caracterul fals sau incompleteglaraiilor/informatiilor furnizate este descoperit datie

Societataulterior producerii Evenimentului Asigurat , Asigufatorul are urmitoarele drepturi:

() Tn cazul in care, dad-ar fi fost aduse la cugtinta imprejutirile realesi complete privitoare la risc,

ar fi incheiat

Contractul de asigurare n alte candhsiguratorul are dreptul de a anula orice beneficii acbilda

corespuritor regulilor de evaluare a riscului asigurabil qiteate de catre Asigitor Th ceea ce
priveste riscurile

respective;

(i) Tn cazul in care, dad-ar fi fost aduse la cugtintd Tmprejutrile realesi complete privitoare la risc,
nu ar fi incheiat Contractul de asigurare, Asignnul are dreptul de a refuza plata Indemtigade
asigurare;

(iii) Tn cazul in care Contractantsilsau Asiguratul, dupcaz, au furnizat informa false sau incomplete
cu privire la circumstaele producerii Evenimentului asigurat, Asigtarul are dreptul de a refuza
plata Indemnizatiei de asigurare.

12.4. In cazul rezilierii de #tre Asigusitor a Contractului de asigurare pentru dediaralse/incomplete,
Asiguratorul este degrevat de plata Indemrigade asigurare.

Art. 13 - Corespondenta oficiala

13.1. Asiguritorul este obligat®saccepte cu efect juridic documentele ce i-au fiostise, in vederea Tncheierii
Contractului sau ulterior intrii lui in vigoare, numai dacau fost prezentate in foénscrisi.

Respectivele documente au efect juridic numadi dadface dovadai@u fost recegonate de &tre Asiguétor.
13.2.1n cazul in care Contractantul asi@jirisi parisestte adresa permanénpentru mai mult de o ldn atunci
Contractantul asigérii poate proceda la desemnarea unui mandatarsgdneleplineastin locul siu formalititile
de coresponded cu Asigusitorul, cu obligativitatea comuriidi in termen util étre Asiguiitor a actului
constatator al mandatului. Daou exisi 0 asemenea persagarAsigurdtorul este ndregtit sa trimita toaé
corespondeta la ultima adrescunoscut, cu efect juridic deplin pentru Asigiior.

13.3.1n cazul in care Contractantul asigpir si-a schimbat adresa sa perma#efita o notificare scris citre
Asigurator, toafi corespondea trimisi la ultima sa adréscunoscut va avea efecte juridice depline.

13.4. Contractantul asigarii are obligaia de a informa Asigatorul in lediturd cu orice modificare a datelor
personale, ale sale sau ale Asiguratului , impeetain puncul de vedere al asigiir in termen de 30 (treizeci)
de zile calendaristice.
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13.5. Contractantul asigdrii are obligaia de a informa Asigdtorul Tn legatut cu urnitoarele schimiri pe
durata contractului, privitoare la Asigurat:

a) schimbarea ocupiai Asiguratului.

b) daa Asiguratul se va deplasgva rimane in alt tara pentru o perioadde mai mult de 1 (una) lan
Asiguratorul va fi informat cu 15 (cincisprezece) zile exadlaristice Thainte de data preconizatpledrii;
daa, ulterior pledrii din tara, durata deplasii Asiguratului se prelungge la mai mult de o Iui
Asiguratorul va trebui informat in scris in decurs de tjaile calendaristice de la luarea deciziei de
prelungire.

in lipsa notificrii din partea Contractantului cu privire la deplesa In alt tara pentru o perioadmai mare de 1
lund Asiguratorul are dreptul de a modifica unilateral, in ceriga, condiiile de acoperire contractuiah riscului
producerii Evenimentului asigurat.

Art. 14 - Pierderea sau distrugerea potei de asigurare

in caz de pierdere sau distrugere atpbtie asigurare, Asigitorul va elibera, la cererea séria Contractantului
asigudrii, o copie in care se va m@na cauza pierderii sau distrugerii pelide asigurare originale. Costul
acestei copii va fi suportat déte Contractantul asiganii. Dupa eliberarea copiei, originalul incetéade a mai fi
valabil, ficAndu-se megiune despre anularea acestuia intr-un registre edtsin evidea Asigustorului.

Art. 15 - Statutul legal al Consultantului de asiguare

Atributiile aferente statutului legal al Consultantuluiaiggurare include primirea cererilor de asigurareasarea
primei initiale si primirea altor documente solicitate datre Asigutitor de la Contractantul asiguii. In acest
sens, Consultantul de asigurare nu va fi considemateprezentant legal al Asigtorului in scopul Thcheierii
valabile a contractului de asigurare. In cazuldrecConsultantul de asigurare are gtingi despre un fapt concret
in legatud cu sau decurgand din Tncheiegederularea contractului de asigurare, aceastaseaima implicit ca
Asiguratorul are, de asemenea, cgiiitd despre acel fapt.

Art. 16 - Cheltuieli, dobanzisi taxe

16.1Asiguratorul va suporta doar cheltuielile ocazionate desstigaiile medicale solicitate Thainte de intrarea Tn
vigoare a Contractului de asigurare, printr-un doent in care se confirma faptul ca acestea voadute pe
cheltuiala Asiguratorului.

16.20rice cheltuieli efectuate de catre Asigurator &wiluri cu asigurarea, inclusiv cheltuielileictite de
Asiguritor pentru modificarea conditiilor initiale ale gsiirii, pot fi pretinse Contractantului asigurarii séeduse
din orice suma platikilde catre Asigurator in temeiul Contractului degasire.

16.3Toate taxele, impozitele, spezele bangarice alte cheltuieli care se refda plata primelor de asigurare, cat
si la indemnizaile Tncasate pe parcursul Contractului, @flaant aplicabile, sunt suportate di#re Contractantul
asigudrii, Tmpreurd cu primele corespugtoare. Toate sumelejtite de @tre Asigutitor in temeiul Contractului
de asigurare, indiferent de calitatea creditoruhgi astfel de pta(Contractant, Asigurat, etc.) sau de titlul cueca
este efectudt plata (rambursare de prmIndemnizde, etc), includ orice taxe sau impozite aplicabite
conformitate cu prevederile legigiks Tn vigoare, acestea fiind suportate deccreditorul respectivei .

Art. 17 — Termene contractuale

17.1Termenele stabilite pe ani, luni sap@mani in cadrul Contractului de asigurare se impglira incetarea zilei
calendaristice a anului/lunidptamanii corespungoare zilei in care incef surgi.
Spre exemplu, termenul contractual de un an caepms curgi de pe data de 01 ianuarie 2005 se Tmgiinka
ora zero a zilei de 01 ianuarie 2006.
17.2Termenul contractual care, incepand pe data d8®2%8au 31 ale lunii, se sfégte intr-o lura care nu are o
asemenea zi, se va socoti implinit la incetareémeitzile calendaristice ale lunii.
17.3Termenele stabilite pe zile (calendaristice sawitoare) Tn cadrul Contractului de asigurare se ¢tedai pe
zile pline, n calculul acestora intrand atat Zinacadrul d@reia aceste termene incep aurgi catsi ultima zi a
termenului. Astfel de termene contractuale se imegic la incetarea ultimei zile calendaristice emégwlui astfel
calculat.
Spre exemplu:
(a) termenul contractual de gafpte) zile calendaristice care incepe sa curgaedkafa de 01 ianuarie 2005 se
implineste la incetarea zilei de 07 ianuarie 2005;
(b) termenul contractual de 7 (sapte) zile lucrato@m ¢ncepe &curdgi de pe data de 01 ianuarie 2005 se
mplineste la Tncetarea zilei de 11 ianuarie 2005.
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Art. 18 - Instanta competens

Toate litigiile decurgand din sau Tn f#gra cu Contractul de asigurare vor fi stdunate de instga competernit
potrivit legislgiei romane in vigoare.

Art. 19 — Modalitati de plata

19.1. Sumele n lei se vor vira datoe Asigutitor citre Contractant/Beneficiar prin mandatsfad sau in contul
bancar al acestuia.

Plata prin mandat gtal este disponikil doar pentru persoanele fizice, cu respectaredeiimaxime stabilit de
Asigurator.

19.2.Toate costurile generate de transferul sumei pamdat pgtal sau prin transfer bancar vor fi suportate de
citre destinatarul ptii.

19.3.1n cazul in care destinatarulipi este o persodndiferita de Contractant, atat Contractantul gatestinatarul
platii Tsi asunmd Indeplinirea tuturor obligélor previzute de legislga roman in vigoare, inclusiv a obligéor de
natus financiar-fiscai ce ar putea izvori din efectuareatipl In aceast situaie, Asigueitorul si declira orice
responsabilitate asupra conseeior neindeplinirii intocmai a obligdor legale de &tre persoanele in caiz

Art. 20 - Prevederi finale

20.1. Legisldia aplicabila. Contractul de asigurare va fi guvernat de legsleoman in vigoare, incluzand actele
normative privind asigdrile si reasigudrile, regulamentul privind efectuarea op@railor valutare si de
prevederile specifice cuprinse Tn aceste qdirdi asigurare.

20.2.Dadi este necesar pentru scopiuhatura asiguirii, existi posibilitatea includerii in contractul de asigerar
unor prevederi diferite de cele memate in prezentele conilide asigurare. Eventualele difetemu vor fi Tn
conflict cu stipulaile obligatorii ale legisléei mai sus metionate.

20.3.Persoana asigugatrespectiv contractantul asigtir, au dreptul de a solicita oricand informatiipimentare
legate de contractul de asigurare prin intermedatsultantului de asigurare sau direct la sediultreé al
asiguatorului, telefonic sau in scris.

20.4.0rice nemulumire din partea contract@or / asigurailor si/sau beneficiarilor va fi sotionati pe cale
amiabib. Tn acest scop, nemummirea va fi comunicatin scris (inclusiv in form electronid) sau telefonic, atre
sediul central al Asigdtorului. Acesta va inregistra reclatizasi va proceda la sotionarea nemuimirii
formulate. Reclamantul va primi ulterior, prin ineediul unei fgtiintari oficiale, punctul de vedere al
Asiguratorului continand clarifi@rile necesargi eventual modalitatea de sd@hnare a cererii. Dacdin punctul de
vedere al reclamantuluiispunsul Asiguitorului nu fispunde ceritelor sale, la solicitarea acestuidrtpe pot
conveni la organizarea unei intalniri, in cadrifleta $ se soltioneze cererea. In sittia in care nu s-a reit
soluionarea cazului pe cale amiabipirtile se pot adresa instgtor legal competente.

20.5.Schimbarea Contractantului asigudirii. Schimbarea Contractantului asigpiir poate fi solicitai oricand pe
durata Contractului in baza unei cereri scgisea fi efectuat cu acordul expres al vechiukiinoului Contractant,
al Asiguratului precunsi al Asiguritorului. In afara datelor de identificare ale naullontractantsi a motivelor
care stau la baza soliili, Asiguritorul poate solicitasi informatiile necesare justifirii capacititii noului
Contractant de a #i primele de asigurare, stabilirii existenInteresului asigurabilsa cum este acesta definit la
art. 2 al prezentelor CondiContractuale Generale, precwndeclaraii cu privire la indeplinirea obligalor
fiscale rezultate in urma acestei opiera. Asiguiatorul isi rezend dreptul de a refuza schimbarea de Contractant
in cazul in care capacitatea de Pplatprimelorsi existena Interesului asigurabil nu pot fi justificate deuh
Contractant. In cazul in care toate caiildi sunt indeplinite, modificarea va intra in vage in momentul emiterii
de dtre Asiguiitor a Poliei de asigurare cu datele de identificare ale nddantractanti a instrumentelor de
plata aferente.

20.6.Specimenul de semiitur 4. Semrtura Persoanei Asigurate, respectiv a Contractaintid pe Cererea de
asigurare este considetapecimen de seritura. Toate solicérile de modificare vor fi luate Tn considerare #lac
vor avea acegasemrituri ca pe Cererea ifild. In cazul in care Persoana Asigdratu Contractantukiivor
schimba semtiura pe parcursul degrli Contractului, vor avea obligia $i adu@ la cungtinta Asigugtorului
acest fapt, printr-un document cu noul specimesataritura, documentul respectiv fiind semnatcu vechesi
CU noua senitura.

20.7.In situgia in care se afl in desisurare evaluarea unui eveniment asigurat, prin isal@a rezilierii
Contractului sau excluderea unui Co-Asigurat inzéalAsigurtorul va Tnelege @ Persoana Asiguratsi
Contractantul (dac este diferit de Persoana Asigd)atsunt de acordasrenune la evaluarea respectivului
evenimenti la eventuala indemnize de asigurare.

20.8.Prezentele conditii contractuale de asigurare sylicabile de la data de 21/12/2080se vor aplica
contractelor de asigurare incheiate @apeast dag.

20.9Prezentele conditii contractuale cuprind si Adendril@ 1 si 2 aprobate prin avizul Comisiei de Swpghere
a Asigutirilor numarul 33684 din data de 31.05.2005.
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Anexa — Nivelul indemnizatiei in cazul unei intervertii chirurgicale pentru afectiuni cauzate de un accident

Aspiratiile si drenaiele transcutée- numai pentru colectiile din oragle profunde 100¢

\

Aparatul vizual

Extractia unui corp strain din canalul / sacul ilaed
100%

Excizia leziunii conjunctivale 100%

Sutura cornee, conjunctiva, iris 100%
Reconstructia si plastia conjunctivala 200%
Rezolvarea unei leziuni palpebrale 100%
Indepartarea corpilor straini intraoculari 200%
Blefaroplastie 300%

Plastie iriana 200%

Keratoplastia 200%

Extractia cristalinului 200%

Reconstructia completa a orbitei

cu / fara grefon 400%

BMF si ORL

Sutura limbii 100%

Rezectie apicala si repozitie de

fractura alveolara 100%

Cerclaj intermaxilar al mandibulei 100%
Repozitie deschisa a fracturilor maxilare

si mandibulare 200%

Repozitie de os zigomatic 200%

Repozitia deschisa cudrfi fixare interra a fracturilor
masivului facial 200%

Reducerea inchiscu fixare intera a fracturilor
masivului facial 200%

Rezectie si reconstructie maxilara

si/sau mandibulara 200%

Rezolvarea unei leziuni a urechii externe 100%
Timpanotomia 100%

Mastoidectomia 200%

Timpanoplastia cu scotch 100%

Sutura timpan 100%

Miringoplastie 200%

Reconstructie de canal auditiv 300%
Rezectie ureche interna, medie 400%
Incizie pentru extragerea unui corpasirl00%

Aparatul respirator

Laringectomie 400%

Traheostomie 100%

Rezectie trahee 400%

Explorare si drenaj de trahee 200%

Pleurotomia 100%

Drenaj toracal cu rezectie costala 200%
Reconstrugia posttraumatica unei leziuni bronhice
300%

Excizia unui segment al parenchimului pulmonar
400%

Rezectia unui lob pulmonar 300%

Pleurectomie tot&l400%

Pneumectomia 500%

Sutura diafragmului 200%

Aparatul genital feminin

Rezolvarea rupturii uterine 100%

-13 -

Aparatul genital masculin
Sutura corpilor cavernosi 100%
Incizie scrot 100%

Meatotomie 100%

Operatii periprostatice 200%
Operatie de hidrocel 200%

Aparatul urinar

Sutura uretrala 200%

Sutura vezicii urinare 200%

Sutura renala 200%

Enuclearea tesutului renal lezionat 300%
Nefrectomia totadl 400%

Nefrectomia pagiala 300%

Rezedie de perete al vezicii urinare 300%
Operatie de col vezical 200%
Substituirea ureterului 500%
Reconstrutie totak vezic urinai 400%

Aparatul digestiv

Intervenii endoscopice in scop terapeutic 100%
Laparascopie terapeutica 200%

Sutura esofagului prin abord toracal /cervical 300%
Sutura esofagului prin abord abdominal 200%
Plastia herniei externe (inghinala, ombilicala,

a liniei albe) 100%

Reconstructia peretelui abdominal 100%
Splenectomia 200%

Sutura ficatului, splinei, pancreasului 200%
Rezectia hepatica 400%

Pancreatectomie 400%

Sutura intestinului subtire, gros 300%

Rezectia totala de intestin subtire

sau de colon 300%

Rezectia partiala de intestin subtire

sau de colon 200%

Anus contra naturii 300%

Aparatul cardiovascular

Sutura posttraumatica vaselor mainii, labei piciorului
100%

Anastomoz termino-terminal pentru refacerea
continuittii vaselor extremitilor (brat, antebrg
coapd, gamii) 200%

Sutura vaselor regiunea cap - gat 400%

Sutura si reconstructie cu implant al artereloraint
toracale, intra-abdominale 400%

Sutura si reconstructie cu implant al venelor
intra-abdominale 400%

Evacuarea unui col@cpericardice 200%
Pericardotomia 200%

Aparatul locomotor
Plastie piele libera decolata 100%
Grefa de piele 200%



Tratamentul complet a unei arsuri
(chiarsi prin intervenii repetate):
grll 100%
grlll < 20% 100%
20-30% 200%
>30% 300%
griv<10% 100%
10-20% 200%
>20% 300%
Excizia si tratamentul unei escare - vezi arstadgl
\
Interventii chirurgicale ale degetelor si mainii:
Amputatie cu interesare osoasa 100%
Fixare fractura cu osteosinteza 100%
Fixare fractura intra-articulara 100%
Indepartare fragment osos intra-articular,
extra-articular 100%
Artrodeza interfalangiana 100%
Artrodeza mana 200%
Plastie cap tars, metatars 100%
Capsulorafii, tenorafii, tenoplastii, ligamentolas
miorafii 100%
Alte interventii la nivelul aparatului locomotor
Extensii cu tija transosoad 00%
Artrotomie 100%
Artroliza 200%
Artrodeza:
cot, glezna, picior 200%
umar, genunchi, sold 300%
coloana vertebrala 400%
Fixare fractura cu osteosinteza:
brat, antebrat, gamba 200%
Fixare fractura cu deschidere articulara 200%
Fixare fractura cu deschiderea articulatiei
coxofemurale 300%
Indepartare de fragment o0sos:
extra-articular 100%
intra-articular 200%
Extragerea materialului de osteosinteza 100%
Endoproteza totala de umar 300%
Endoproteza totala de sold 400%

Amputatia la nivelul unor segmente de membru 200%

Rezectie cap radial, ulnar 100%
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Meniscectomie 200%
Artroscopie 200%
Tenoliza 100%
Tenoplastie 200%
Alungire / scurtare de tendon 100%
Sutura ligamentara 100%
Plastie ligamentara 200%
Plastie ligamentara genunchi 300%
Sutura tendonului Achile 100%
Sutura musculara 100%
Plastie musculara 200%
Fixare coloana vertebrala cu tija, ciment,
grefon 400%
Rezectie corp vertebral 400%
Rezectie corp vertebral cu reconstructie 500%
Grefi osoas:
la Tncheietura méainii, metacarp sau falat§0%
la radius sau uh200%
la radiussi ulna 200%
la pelvis saold 300%

Sistemul nervos

Sutura de nerv epineural 100%

Sutura de nerv perineural 200%

Neurorafii mana 100%

Sutura microchirurgicala a ramurilor plexului brahi
400%

Grefa de nervi 400%

Gaura de trepan 200%

Evacuarea unui hematom /abces epidural 300%
Evacuarea unui hematom / abces subdural 400%
Rezolvarea unei fracturi craniene 200%
Radicotomia spinala 400%

Decompresiune radiculara 300%

Sunt ventriculo-peritoneal 400%

Sunt ventriculo-caval 400%

Alungire membru: antebrat, brat, gamba, coapsa 200%

Bursectomie 100%
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